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1 APRESENTACAO

Este Anexo objetiva apresentar os principais parametros operacionais dos Terminais de
Integracdo e das EstacOes de Passageiros do Sistema Integrado de Transporte Publico da Regido
Metropolitana de Belém (SIT/RMB), assim como 0s principais parametros operacionais das
linhas troncais e alimentadoras que integram esse Sistema de Transporte.

2 PARAMNETROS OPERACIONAIS DOS TERMINAIS DE INTEGRACAO E DAS
ESTACOES DE PASSAGEIROS

2.1 Caracterizacédo dos Terminais de Integracéo e das Estacdes de Passageiros

Os Terminais de Integracdo e as Estacdes de Passageiros do SIT/RMB sao especificados no
“Anexo A.III: Bens Vinculados ao SIT/RMB” deste Edital.

Os Terminais de Integracao serdo pontos de integracao fisico-tarifaria das linhas alimentadoras
as linhas troncais, de venda de créditos de transporte através dos canais de venda fisicos (Postos
de Venda e Maquina de Autoatendimento) e de recarga e guarda dos.6nibus-elétricos.

Por sua vez, as EstacOes de Passageiros serdo pontos de embarque e desembarque de
passageiros nos 6nibus das linhas troncais e de venda de créditos de transporte nos seus Postos
de Venda.

Tanto a operacdo das Linhas quanto a comercializacdo de Crédito de Transporte sdo objeto de
contratos especificos, os quais imprescindem de interacdo com o objeto desta contratagéo.

Dentro desse contexto, a operacdo dos Terminais de Integracdo e das Estacdes de Passageiros
deverdo atender aos horéarios de funcionamento das linhas que utilizam esses equipamentos.

2.2 Programacao da Operacéo

Com base na programacao das Linhas, sob responsabilidade do Operador de Transporte,
compete 8 CONTRATADA elaborar 0'Plano de Operacdo dos Terminais de Integracdo e das
EstacOes de Passageiros a ser submetida a prévia aprovacdo da ARCON/PA.

Ao planejamento da operacdo das plataformas dos Terminais de Integracdo e, no que couber,
das Estacdes de Passageiros,a CONTRATADA devera considerar:

I. A estimativa de tempo de embargue ou desembarque caracteristico de cada linha e horario,
de forma a aumentar a eficiéncia dessa operacao;

Il. A chegada dos 6nibus as plataformas de embarque com antecedéncia adequada e ndo
superior ao tempo estabelecido no plano da operacdo das plataformas;

I1l. O embargue ou desembarque de passageiros somente em locais estabelecidos no plano
de operacédo das plataformas;

IV. O acesso as plataformas exclusivamente por portadores de Cartdo de Transporte, em meio
fisico ou virtual. O acesso sera realizado atraves de catraca, de forma a manter um controle
automatizado dos embarques, ndo dispensando o acompanhamento por um funcionario da
CONTRATADA, para fins de controle;

V. Os servigos de limpeza e de manutencdo corretiva e/ou que ndo possam ser realizados
durante o periodo de operacdo dos Terminais de Integracdo e das EstacOes de Passageiros,
deverao ser realizados quando estes equipamentos se encontrem fechados ao publico externo; e
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VI. Para periodos atipicos: (a) as plataformas deveréo ser reversiveis, podendo ser utilizadas
para embarque ou para desembarque, de modo a priorizar o fluxo de passageiros, seja de
chegada ou saida do Terminal de Integracdo e (b) a CONTRATADA deverad escalar um
contingente adequado de agentes para atender ao excedente de demanda em periodos de pico.

O periodo de operacéo dos Terminais de Integracdo e das Estacdes de Passageiros sera definido
com base na operacéo dos servicos de linhas troncais e alimentadoras, considerando os horarios
da primeira partida e da ultima chegada do sistema.

Os horérios de abertura e de fechamento ao publico externo de cada Terminal de Integracdo
devera ocorrer, regularmente, 30 minutos antes do horario de partida do primeiro 6nibus e 30
minutos apos a chegada do Gltimo 6nibus nesse Terminal. Por sua vez, os horérios de abertura
ao publico externo de cada Estacdo de Passageiros devera ocorrer 30 minutos antes do horario
de passagem do primeiro 6nibus e imediatamente ap6s a passagem do Gltimo 6nibus nessa
Estacao.

Estima-se, a principio, que a primeira partida e a ultima chegada de 6nibus no Terminal de
Integracdo, em periodo regular de operacdo dos servicos de transporte, ocorra, respectivamente,
as 4h30 e as 00h30 do dia seguinte.

2.3 Controle Operacional

Resguardadas as atribuigoes legais e especificas da ’ARCON/PA e de outros contratados,
expressas neste Edital, a CONTRATADA devera exercer o controle operacional dos Terminais
de Integracdo e das Estagdes de Passageiros, porimeio de Sistema Integrado de Controle da
Operacao, dentre outros, conforme descrito no item 6.5 do “Anexo B.III: Sistema de Controle
Operacional do SIT/RMB”.

3 PARAMETROS OPERACIONAIS DAS LINHAS TRONCAIS E ALIMENTADORAS
3.1 Caracterizagdo das Linhas‘dos:Servigos Troncal e Alimentador

As linhas dos servicos integrados do SIT/RMB (Servigos Troncal e Alimentador), especificas
para cada Terminal de Integragéo; encontram-se relacionadas nas Tabelas 1 e 2 deste Anexo,
assim como a frota operacional ereserva.

Além da operacdo das linhas-pelo Operador de Transporte, caberd ao Operador de Transporte
0s servicos de Programagao e Controle dessa operagdo, conforme segue:

A operacdo de linhas-do SIT/RMB esta dividida em 3 tipos distintos, conforme descrito:

I.  Troncal Expressa: duas linhas sairdo de cada um dos terminais de integracédo, percorrendo
o corredor BR-316/Almirante Barroso pela faixa exclusiva junto ao canteiro, parando apenas,
nos Terminais de Integracdo e nas Estacdes de Passageiros da regido do Entroncamento, na
Estacdo 1 (BR-316) e na Estagdo Tavares Bastos. A partir de Sdo Braz, se dividem em dois
itinerarios pelo Centro Expandido de Belém, um pela avenida Governador José Malcher até o
Ver-0-Peso, retornando pela avenida Gentil Bittencourt e outro pela avenida Conselheiro
Furtado até a Praga da Bandeira, retornando pela rua dos Mundurucus, utilizando as faixas
preferenciais desses corredores e 0s pontos de parada convencionais com embarque /
desembarque, pelo lado direito do 6nibus, voltando pelo mesmo itinerario, avenida Almirante
Barroso e rodovia BR-316, para 0s seus respectivos Terminais de Integracéo.

Il. Troncal Paradora: uma linha saira de cada Terminal de Integracdo, percorrendo o
corredor BR-316 pela faixa exclusiva junto ao canteiro, parando em todas as estacOes de
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passageiros neste corredor; na avenida Almirante Barroso, realiza paradas nas estacdes Tavares
Bastos, Bosque e Humaita, fazendo o retorno com parada na Estacdo Sdo Braz (Praca da
Leitura), voltando pelo mesmo itinerario, para 0s seus respectivos Terminais de Integracgéo.

I1l. Alimentadora: 11 linhas sairdo do Terminal de Integracdo Ananindeua, dos municipios e,
14 linhas sairdo do Terminal de Integracdo Marituba, em direcdo aos bairros Marituba,
Benevides, Santa Izabel do Para e Santa Barbara do Pard, parando nos pontos de parada desses
municipios e retornando para 0 mesmo Terminal de Integracao de onde partiu.

3.1.1 Linhas do Terminal Ananindeua

A Tabela 1 apresenta a Frota Operacional e a Frequéncia das Linhas Troncais e Alimentadoras
do Terminal Ananindeua, em dias Uteis, sabados e domingos. A programagao operacional diaria
dessas linhas devera ser proposta pelo Operador de Transporte para aprovacdo da ARCON/PA,
com base nas frequéncias da referida Tabela.

3.1.2 Linhas do Terminal Marituba

A Tabela 2 apresenta a Frota Operacional e a Frequéncia das Linhas Troneais e Alimentadoras
do Terminal Marituba, em dias Uteis, sabados e domingos. A programacao operacional diaria
dessas linhas devera ser proposta pelo Operador de Transporte para aprovacdo da ARCON/PA,
com base nas frequéncias da referida Tabela.

3.2 Programacao da Operacao

E de responsabilidade do Operador de Transporte, elaborar a programacédo operacional das
linhas troncais e alimentadoras, a ser submetida a prévia aprovacdo da ARCON/PA.

Uma vez implantado o modelo operacional, a-operacdo das linhas e controle da frota seréo
monitorados e controlados pelo Operador de Transporte através do Centro de Controle
Operacional (CCO). Em funcdo desse monitoramento e das analises e avaliacdes do proprio
Operador de Transporte, sera possivel,.ao longo do periodo do Contrato, a alteracdo das
especificacbes das linhas, bem como a criacdo ou a extin¢do de linhas, desde que sejam
observados os critérios estabelecidos neste Anexo.

O Operador de Transporte podera, a qualquer tempo, submeter a aprovacdo da ARCON/PA
proposta de criacdo, fuséo e extin¢ao de atendimentos, assim como de alteragcdo dos parametros
operacionais de linhas, desde que tal proposta esteja respaldada em estudo de demanda. Assim,
qualquer proposta.dessa natureza devera ser acompanhada de informac@es sobre a demanda,
inclusive quanto a sua variacdo ao longo do dia e sazonalidade.

As modificagdes operacionais, determinadas ou aprovadas pela ARCON/PA, deverdo ser
implantadas pelo Operador de Transporte, obedecendo aos procedimentos e prazos definidos
em seu devido momento pela ARCON/PA.

Em caso de modificagdes operacionais, cabera ao Operador de Transporte a comunicacdo
publica da alteracdo aos possiveis usuarios, por um periodo de sete dias corridos antecedente a
data da implantagdo da modificagdo. Tanto as auséncias das comunicagfes citadas, como a
inobservancia do prazo estabelecido, implicardo em automatica interdicdo, por parte da
ARCON/PA, da modifica¢do proposta, até que sejam cumpridas as disposi¢Oes estabelecidas.

Todas as modificacdes terdo carater provisorio durante os primeiros 90 dias do inicio de sua
efetiva implantacdo. Durante esse periodo, o Operador de Transporte e a ARCON/PA faréo a
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avaliacdo dos resultados, podendo ser determinada a necessidade de correcdes ou ajustes, ou,
no limite, o cancelamento da modificacéo.

As implantacbes que estiverem condicionadas a disponibilidade de recursos operacionais,
deverdo estar tecnicamente definidas e justificadas pelo Operador de Transporte, em eventuais
extensdes de prazos acima determinados.

A ARCON/PA poderd, a qualquer tempo, unilateralmente, desde que preservado o equilibrio
econémico e financeiro do Contrato:

I. Determinar ao Operador de Transporte modifica¢Ges nas linhas, resultando em extingéo de
linhas, implantacdo de novas linhas ou alteracdes nas caracteristicas operacionais, de modo a
adequar a oferta aos padrdes estabelecidos; e

Il. Expandir a abrangéncia do SIT/RMB por meio da integracao das linhas desse Sistema com
linhas municipais da Regido Metropolitana de Belém.

3.3 Controle Operacional

Resguardadas as atribui¢des legais ¢ especificas da ARCON/PA e de outros contratados, o
Operador de Transporte devera exercer o controle operacional das linhas do SIT/RMB, de
forma padronizada e por meio de Sistema de Controle Operacional do SIT/RMB (SCO), dentre
outros meios que se fizerem necessarios a plena execugdo.dessa atribuigdo.
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TABELA 1 — Parametros Operacionais Referenciais das Linhas do Terminal Ananindeua

. Frota Operacional Dia Util Sabado Domingos e Feriados
Tipos de Servigo Linhas . Frequéncia (viagem/dia) A . L .
Codigo Nome Total Por Linha Hora Pico Fora do Pico Dia Frequéncia (viagem/dia) Frequéncia (viagem/dia)
Troncal Expresso A101 T. Anan@ndeua — Ver-0-Peso _ 37 20 20 182 202 141 101
A102 T. Ananindeua — Pca. da Bandeira 17 17 154 171 119 85
Troncal Parador A201 T. Ananindeua — S&o Braz 14 14 18 163 181 126 90
A301 T. Ananindeua — Verdejante 2 3 27 30 21 15
A302 T. Ananindeua — Olga Benério 2 3 27 30 21 15
A303 T. Ananindeua — Julia Seffer 3 7 63 70 49 35
A304 T. Ananindeua — Aguas Brancas 8 12 109 121 84 60
A305 T. Ananindeua — Aura 3 6 54 60 42 30
Alimentador A306 T. Ananindeua — Floresta Park 53 1 3 27 30 21 15
A307 T. Ananindeua — Cidade Nova 8 8 15 136 151 105 75
A308 T. Ananindeua — PAAR 12 13 118 131 91 65
A309 T. Ananindeua — Curugamba 3 4 36 40 28 20
A310 T. Ananindeua — Distrito Industrial 5 8 72 80 56 40
A311 T. Ananindeua — Ananin/ PAAR 6 11 100 111 77 55
TABELA 2 — Parametros Operacionais Referenciais das Linhas do Terminal Marituba
. Frota Operacional Dia Util Séabado Domingos e Feriados
Tipos de Servigo Linhas ; Frequéncia (viagem/dia) . . . .
Codigo Nome Total Por Linha Hora Pico Fora do Pico Dia Frequéncia (viagem/dia) Frequéncia (viagem/dia)
Troncal Expresso M101 | T. Mar!tuba — Ver-0-Peso _ 29 13 13 118 131 91 65
M102 | T. Marituba — Pca. da Bandeira 16 16 145 161 112 80
Troncal Parador M201 | T. Marituba — Sdo Braz 26 26 26 236 262 183 131
M301 | T. Marituba — Umaris 2 5 45 50 35 25
M302 | T. Marituba — Albatroz 4 7 63 70 49 35
M303 | T. Marituba — Decouville 2 3 27 30 21 15
M304 | T. Marituba — Beija-Flor/ Santa Clara 3 3 27 30 21 15
M305 | T. Marituba — Dom Aristides 2 5 45 50 35 25
M306 | T. Marituba — Unido / Ceramica 3 5 45 50 35 25
Alimentador M307 | T. Mar?tuba — AImil: Gabriel 64 3 3 27 30 21 15
M308 | T. Marituba — Canad 3 3 27 30 21 15
M309 | T. Marituba — Murinin 13 13 118 131 91 65
M310 | T. Marituba — Benevides/ Cajueiro 6 6 54 60 42 30
M311 | T. Marituba — Benevides/ Madre Tereza 9 9 81 90 63 45
M312 | T. Marituba — Viver Melhor Marituba 2 3 27 30 21 15
M313 | T. Marituba — Sta. Barbara 7 5 45 50 35 25
M314 | T. Marituba — Sta. Isabel 5 3 27 30 21 15
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